AS KALITE
//N\(Q Mesleki Test

ve Belgelendirme

UST YONETIMIN TAAHHUDU

AS KALITE, personel belgelendirme faaliyetlerinin tim asamasinda siirekli iyilestirme
ilkesi cercevesinde tarafsizligini muhafaza ettigini,

AS KALITE personel belgelendirme faaliyetlerini, ulusal ve uluslararasi standartlar
cercevesinde, egitimli, tecrlbeli ve yetenekli personel ile bagimsizlik, tarafsizlik,
guvenilirlik ve gizlilik prensiplerini temel alarak gergeklestirdigini,

AS KALITE belgelendirme faaliyetlerine katilan bitiin personel ve kurullarinin,
kararini higbir sahis veya kurumun etkileyemeyecegini,

Basvuru sahiplerine ve adaylara sinav ve belgelendirme agsamalarinda adil, esitgil,
durust ve yansiz sekilde davranacagini,

Basvuru sahipleri, adaylar ve belgelendirilmis kigilere iliskin sahip oldugu bilgilerin
ilgili kisi ve/veya kurulugun yazili izni olmadan uguncu bir tarafa agiklanmayacagini,
kanun, yonetmelik ve tebligler geregdi tiglincu taraflara agilmasi durumunda
belgelendirilen kisi ve/veya kurulus saglanan bilgiler hakkinda bilgilendirilecegini,

AS KALITE, cikar catismasi olabilecek hususlarin kontrol ediimesini ve yénetilmesini
saglayacagini,

AS KALITE personeli igin gerekli egitimleri diizenli ve planl bir sekilde temin
edecegini,

Personel belgelendirme hizmetlerinin, TURKAK ve MYK rehber dokiimanlari
cercevesinde, en iyi sekilde yurutulmesi, hizmet sundugu kesimlerin surekli
memnuniyetinin saglanmasi ve sikayetlerin en alt dizeyde tutulabilmesi igin gerekli
batin kaynaklarin surekli olarak saglanacagini,

Beyan ve taahhut ederiz.
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